SAN/ARTIN

Fundacion Universitaria

Procedimientos

Operativos
Normalizados (PON)

La San Martin establece los siguientes
Procedimientos Operativos Normalizados (PON)
como una herramienta informativa y orientadora,
disenada para brindar lineamientos generales en la

atencion y manejo de situaciones de emergencia.




SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
EMERGENCIA GENERAL

PROCEDIMIENTO ACTIVIDAD

Identificar la emergencia potencial (Incendio, Explosion,
falla estructural, hostigamiento, efc.).

Dar aviso al Coordinador de HSEQ sobre l situackon
presentada quien deberd solicitar apoyo a entidades de
apoyo externo local (Ver teléfonos de emergencias) si lo
considera pertinente.

- N O — O

CONFIRMACION
DE LA
EMERGENCIA

NO COMNFIRMADA: 5¢ wvusive a o normalidad, se
evalia [a situacion y se toman |05 correctivos respectivos.

___—_—-_-_-_hﬂ__-———----.—.-----—_—

CONFIRMADA: El Coordinador de HSEQ acthara
brigada de Emergencias a fin de dar un manejo inicial para
&l control de la Emergencia con los recursos propios
(Utikzar se debe utilizar & PON respectivo de acuerdo 2
la Emergencia presentada)
. Atencidn de Primeros Auxilios.

Conato de Incendia.

" Explosian.
" Orden Publica.

S I - —— - - - - - . T T T S .

El Comité Operativo de Emergencias - C.OE de
e da la orden de Evacuacion acuerdo a  evaluacion que realice dard la orden de
evacuacion y asumird el mando hasta la llegada de los
Orgnismos de Emergencia Externos

L . e B N T T e S —

Se apoyaran las labores de atencion en Primeros Auxilios
a los esionados evacuxdos al Area de Clisficacion de
: Victimas - ACY.

s atienden los lesionados
Todo el personal debera dirigirse hacia el PUNTO DE
EMCUENTRO = PE mis cercano.
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Procedimiento Operativo Normalizado - PO.N.
EMERGENCIA GENERAL

PROCEDIMIENTO ACTIVIDAD

Todo el personal esmra atento si se presentan
inconvenientes en el Iﬂt!-pﬂﬂ.l"lﬂ!ﬂ'l'.ﬂ (salitas obstrusdas,
lodas las personas ubicadas en el PUNTO DE et

ENMCUENTRO = PE mds cercano
Apoyardn a los GRUPOS DE APOYO EXTERMOS para
el manejo de la emergencia.

S i L T e —

NO CONTROLADA: 5¢ coordind con las entidades
de apoyo externo las mejores opciones para ¢l control
de la emergencia. En caso de que las condiciones se
vuehan inseguras y las acciones que se han tomado no
han generado el control de la emergencia s resvalin los
procedimientos que permitan tener el control de L
EMERGENCIA

EMERGENCIA
CONTROLADA?

CONTROLADA: 5i la estabilicad estructural y el drea
asi lo permite, en conjunto con los Organismos de
Emergencias Externos. el Comité Openativo de
Emergencias - C.OE decidira si es procedente &l
reingreso del personala las instalaciones.

5S¢ reafiza un Andlits de Bvaluacion de Dafos - EDAN.
y afectacidn de la operacidn.

Se reakra un informe prionzando s necesidades mds
importantes para lograr la operatividad en el menor
tiempo pasible.

3¢ da la orden de REINGRESD

Se realiza una reunion posterior y se evahan las
LECCIONES APRENDIDAS de la emergencia.

Se protede a la implementacion de s mepras
recomendadas.

VUELVE LA NORMALIDAD A LA OPERACION




SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
EMERGENCIAS QUIMICAS

Se genera un derrame ylo escape de un preducto quimiceo peligroso

Lave I|la =xona afectada con
abundante agua a presion (ducha
¥ lavaocjos de emergencia)

Implemente el Procedimiento
Operative Normalizade - P.O.N.
en Primeros auxilics

Asegurar la escena y realizar el Coordinar rescate con los grupos
control del derrame (Kit para el de apoyo local (Bomberos, Crux

control de derrames) Roja, Defensa Civil)

Mantener alejade a todo el
personal del irea a una distancia
prudente (Yer G.R.E.)

Una VEE controlada Ia
Emergencia.
Restaurar condiciones de
normalidad.
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Fundacién Universitaria

Plan Actuaciéon en Emergencia - P.A.E.en caso de SISMO

ESTA TEMELANDO

Busque un refugio seguro temporal, FROTEJASE especialmente a Cabera y espere a que finalice el sismo

Una vez terminado & semo YERIFIQUE

o

< THAY s
. pANOs 5 IHITL o
Y EQUIPOS?

las 1k Flaalilgb Qe den ;
: JRCAM A =5 DN D [
AREA o COR L I ta SALIDHA
HaCla El P I . salga en
LIMENCHD ¥ CAlMmadamenie, e las ESCALERAS mat ¢

a su pussto de trabajo

Avize a [a Brigada

de Emergencias 5l

HAY PERSOMAS

LESIOMADAS

Avise a la Brigada de
Emergencias 51 HAY
PERSOMAS
ATRAPADAS yla
DANOS EN LA
ESTRUCTURA e
inicie el procesos de
evacuacisn

Continge con sus labores
nermalmente

O realizaran

ficackdn de s Colaboradores evacuados

&l conteo ¥ EA WE
verificando que todos s encuentran en e Punto de Enouentro

— FL.E.

5ies segura |a Edificacién
g¢ dara la ORDEN DE
REINGRESO

Vuelve la normalidad al
Centro de Trabajo




Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
SISMO

iit ESTA TEMBLANDO 1!

Busque un refugio seguro temporal, PROTEJASE especialmente la Cabeza y espere a que finalice el sismo

Lina vez terminado el ssmo YERIFIQUE

,-*/f\ HHH // #;E-“‘M
Auf DANO s

EN -
ESTRUCTURAS?

Continge sus labores normalmente.

(Esté atento, pueden presentarse replicas. Siga

las instrucciones que imparten hoes

COORDINADORES DE EVACUACION y los

GRUPOS DE RESCATE a traves de medios

radiales). Si es Brigadista Uilice
el PON de PRIMEROS
ALDKILEDS, en  caso
contranic avise al
Coordinador HSEC).

Avise al Coordinador
H5ECQ), quien debe
coordinar la evalmcidn
general de la edificacion.

Corte suministro de gas,

luz, agua, elc.

AVISE A LOS
GRUPOS DE APOYOD
5| HAY PERSOMAS
ATRAPADAS Una wer se asegure h
estabilidad de la estructura, «
Comité Operativo de
Emergencias — C.O.E. dard la

orden de ingreso a todo el

personal,



SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
EVACUACION

ACTIVACIOMN DE LA ALARMA

{Brgada de Emergencas, Empleados. Colboradore: o Visitantes)

."-'-.-,-.-.:E.;r hos equipos electroncos, desconectar fuentes de ERET B,

cerrar vabailas de i, regatros de apgua (Ex responsabilidad de

caca puesto de trabapo en donde se evidencien)

HAY PRESENCIA
DE HUMO!

HAY VISITANTES!

VtinuEr Cion el
OE EYvAOLRoon a

visitante a5 traves de rutas de

ransabilidad de quien evRCLRCEON de menos Aulhos

recibe la visita rhesgo.

Desactivar los tornbgquetes

B E e 0es e aptigue

Aplicar &l Procedimiento
Operative Mormalizado
POM

Lirigirse al Pumnio de
& imcipie nt e

B
1 =

Esperar &l contes del

perional

Repartar Cualguier ]

."" i i A i Tape ranuras, evite o Desplazarse en arrastre

= o &N & punto o S i, ®
I IS ke humo, DNO, CubrFa SuU NaFE, no

Deje uma semal wvisible inhale profundo,

|',||_E_ -I'I:j ql_lf SU preEsenoa

encuentro — PE.

al equipo «

Para & iNgres, &5pirar ordenes o o

rrupnt e emerpencia, &l Comite
- E

perativo de Emergencias — CLOE. o

e a E:r._g_.'u'_l,t e Emier BEMCias



SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
PPAA PSICOLOGICOS

Un Colaborador s& encuenira en uma crisis emocional

{Puede presentar estado shock, lanto, Eritod, comporiamientos anikoios eniré otnos)

Identificacion de medidas de proteccdn y evaluacion de i escena

(Pa sepuros en el drea, verdficar ©

Abordar a la per
onfirmacion de ka Smergencia

Activacion ol ares da ¥ la Brigadh de emergencas

W e e - - . = N
Aklar hacia otro |;.l;?..1.| k e &N S e

La persona en crisis
pendencia compartamientos viokantos o bajo lod
efectos de wsancias pikcoactivas?

Compartamiemo autoles

Activacion Paso [B)
Indicar de Respiracion a la persona en
Crisis [para abt ener H_-gl:.l.\-: Han

emocional del paciente.

La persona en crisis
FOONTINUS e Jlteracion
emociona P

Activacicn Pata (C i

[l AT E Tl

Motliackon de Sepuric lde ntificar

inea Efectiva y EF 1. del ent

Orierntacdon mediante Activar el P dimientoe O

malizado Y en Prime

o TeOrsCas

Fin de |la Emergencia




SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
PRIMEROS AUXILIOS + COVIDI9

EMERQENCIA MEDICA YO ACCIDENTE
(Empleada de 3 Empreda yio vitienie)

Conserve i calma — PIDA AYLUDA

mands fenendo en ceenta
Lnal

Fl.ilj.lfﬂ'_{"_! Co SRTOEmat
Artes tarel duep tapabocas ¥ guantes) y Evalide al lesionado
Despues del rie e expodichon & bogusdas
CoOrporiies
Despues del
Despues el contoio con & entomo del

TETTE

ESTA COMNCIEMTE!

Prequnte al je ¥ averigiels i
padece de alpuna enfermedad o 50 presenta

3 i niorme i Skl

Lie elemen

Toirne pred

200 O 13 cabETa 3 105 peEs £
nes (Fracturas. heridas, i)
anal

& 2l letionado

Reincorpore al pacienie lenamente Libigue al paciente €n posicion de de b ayods
(g de nada via oral) uridad robode RCP = COVIDI S




SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
AMENAZA TERRORISTA

Healice un analisis de la situackon Yy mantenga la calma

lTome atenta nota ada detalle utilizando los interrogantes

:QUET, ;:QUIEN?, ;COMO?, ;CUANDO?, ;DONDE!, ;POR QUE?, ;PARA QUE?

| Sospeche de TODO paquete y NO LO ABRA
i

. Los datos del remitente son ilegibles ono
Conooe al mismo.

| L Ef peso del pagquete no 5 el adecuado

i segun |5 dimension del mismo.

= Trae extesivas estampillas, pegante, cinta
o cables.

Seguridad se desplam a verificar > AVISE A SEGURIDAD PARA SU

= REVISION.

AVISE A SEGURIDAD

%,

_“{FUE CONFIRMADA".

NO LA AMEMAZIAT

%e evalia la amenarm

de bomba o Atentado
Falsa Alarma

~ ,ORDENDE .
EVACUACION
TOTAL?

CUACH N PFREVERM TIVA, de los COMARMADA

pradores que s& encuentran en el drea yo LA AMEMATA

Edificko, mientras & confirma |2 amenar

todo el personal al
de Encuentro — PE

‘i e Fr i alejado de la Amenaza.
Lina vez confirmadas condichones

":-l-._ rad, & da ly orden de
REINGRESD al drea Pio afectado
iDINADORES DE
realizan ¢ conteo
¥ la werificacion de las personas
evacuada su area y'o Flso,
3 que todos 3e

encuentran all




SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.

FUGAS DE GAS

Se percibe fuerte olor a gas I. Evalie el drea.
2. Localice e origen de
la fuga.
3. Identifique los
_— posibles riesgos.
i 4., En lo posible ventile
i el area.
4 5. Acordone el area.
6. Apague todo equipo
o fuente de ignicidn.

Active |a alerta

Evalde el Incidente

Active |a Alarma
Cierre las valvulas de prls del Fas,

De aviso a los ErupGs de A[OY0
externo (Empresa de gas, bomberos,

defensa chvil, etc.)

;-"' LA FUGA FUE Inicie la EVACUACION de ks
CONTROLADAT instalaciones.

5 hay LESIOMADOS utilice el
PON de PRIMER AUXILIO y de

avien 3 o GRUPOS DE APOYOD

EXTERMO.

Fetorno a la normalidad.

Programar los manteénimientos

preventivos yio CormeCctnfos.




SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
CHOQUE SIMPLE

SE PRESENTA EL INCIDENTE VIAL (Choque simple)

" las condiciones de seguridad

(Cuidar su seguridad fisica y la de su entorno)

Activar & freno de Emergencia

L olocar conos de sermlizacion.

.ﬁF;I:r_.u @ Procedimiento i ™ r - r
e - IO Fmar al jene inmediailo y al anea oe
Cperative MNorma lizado P ' ; -
%51 wobre & sinkestro vial ocurrido,
de incide e vial con besonados

3l &l vehiculo esta asegurado, informar

de manera inmedata a @ compana

aseguradora sobre lo sucedido.

Mo mover & vehiculo.
C ondliar Coin el los demas

ronductores involuorados.

Recolectar la  mayor nior macion sl Bl
s RS : e 7 e i E Retirar &l wehicuo para evitar oo atle
(registro  fotoprafico, wideos, wideos de : L z
. - infraccion e tramsito por obstruccon en ia via.
Camaras cercanas)

CONTINUAR COMN
ELRECORRIDO




SAN/ARTIN

Fundacién Universitaria

Procedimiento Operativo Normalizado - P.O.N.
INCIDENTEVIAL CON LESIONADO

S5E PRESENTA EL INCIDENTE YWIAL COM LESIONADG (5)

Observar las condiciones de sepurids

(Culdar su sepuridad fisica y la de su entorno)

Poepurar la &soEna
Encender las luces estacionarias.
Apagar el veh
Activar el fre & EMergenci

Colocar conot de & falizackon.

HAY
LESIONADOS!

Anlicar el Prooedimiento

Informar al |=‘|: inmediato ¥ al area de
CUperativo Mormalzado — PN

551 sobre el siniestro vial courrido.
de chogue simple.

Suctivar el Yrocedimiento I.'_'."Fq_-rar,r.i-.:n

Mormalizade — POMN de Primeros Sunxileos

G &l wvehicuo &ita .\ﬂ.tgl_lr',u_‘cn. mformar de manera

inmediata a ka ¢ |_.-.n|::|.]r'n.aI ALEFUra dora sobre lo sucedidio,

Liamar al %Servicio de Emergencias
Médims — SEM bocal ¥y no mover el

vERICLRG .

Recolectar |a Mayar informacidn  potible

{registro fotopradico, videos, wideos

CAmaras Cercanas |

Este pendiente en o gue reguiera la persona

't

~ilonada, 31 la persona fue (rasiadada tome

datos de la ambulancia y su tripiacion

CONTINUAR CON EL RECORRIDO CUANDO LAS
AUTORIDADES DE TRANSITO ASI LO INDIQUEM




SANAARTIN | ooooncy selud

Fundacion Universitaria

Mas informacion:
saludocupacionalfusm@sanmartin.edu.co




